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Аннотация. В статье представлены разнообразные трактовки понятия «инновации». 

Рассмотренавзаимосвязьинновационныхпроцессоввуправленииперсоналом. 

Annotation. The article presents a variety of interpretations of the concept of "innovation". The 

interrelation of innovative processes in personnel management is considered. 

Ключевые слова: инновации; инновационные процессы; управление персоналом; новшество; 
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Эффективное и устойчивое развитие промышленных предприятий в современных условиях 

достигается прежде всего за счет переориентации подходов в управлении инновационным развитием 

персонала. Персонал стал основным капиталом предприятия, дающий конкурентные преимущества 

глобального характера [5]. Именно персонал создает и обеспечивает такие ключевые факторы успеха, 

как масштаб и эффективность использования нового знания, ключевые компетенции компании, темпы 

внедрения передовых технологий и методов управления, т. е. все то, что определяет инновационный путь 

развития.  

Существующие подходы к управлению инновационным развитием персонала приобретают 

новую ориентацию, отражающуюся в моделировании и внедрении процессов эффективного вовлечения 

персонала в решение инновационных проблем предприятия и разработке критериев оценки 

эффективности данных процессов [7]. Понимание важности этой деятельности, а также связанных с ней 

значительных затрат и сложности оценки получаемых результатов в силу специфики человеческого 

фактора, инициирует многочисленные исследования в этой области. 

Понятию «инновация» дано множество трактовок. Рассмотрим, в зависимости от 

предмета и объекта исследования, понятие инноваций с нескольких позиций (таблица 1). 

mailto:filatova_helen_12@mail.ru
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Таблица 1 – Определения понятия инноваций. 

Как видно по данным таблицы, единого понятия инновациям не существует. 

Каждый автор трактует индивидуальные характеристики. В общем, под инновационным 

процессом понимается разработка, создание и продвижение новшества. 

На сегодняшний день, можно выделить следующие встречающиеся 

инновационные процессы в управлении персоналом: 

- применение различного тестирования персонала; 

- адаптация персонала; 
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- кадровый резерв; 

- кадровое планирование; 

- переобучение сотрудников; 

- управление стрессоустойчивостью и конфликтами; 

- мотивация персонала; 

- создание центров по обучению персонала. 

По мнению Синова В.В. инновационное управление персоналом определяется 

специализированной деятельностью, направленной на улучшение систем управления 

персоналом, чтобы стимулировать инновационное поведение сотрудников и формировать 

и развивать инновационный потенциал. Для этого необходимо поддерживать 

благоприятный инновационный климат в организации [9]. 

Рассмотрим место и роль инновационных процессов в управлении персоналом. 

Взаимосвязь инновационных процессов. Рисунок 1. 

 

 

 

Рис. 1 – Взаимосвязь инновационных процессов и управления персоналом [3, с.5]. 

По классификации Кудрявцевой Е.И. выделены новые подходы инновационных 

процессов в управлении персоналом: 

1. Конкурентные преимущества организации благодаря развитому персоналу. 

2. Нововведения (в области информационных технологий) для реализации 

различных функций HR- персонала. 

3. Определение новой роли HR-подразделений предприятия, развитие новых 

компетенций сотрудников, новых HR-функций. 
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4. Оценка вклада сотрудников в общий результат компании – создание HR- 

метрик. 

5. Развитие инновационной деятельности. С помощью особых HR- технологий. 

Таким образом, инновационные процессы в управлении персоналом направлены 

на достижение результата. Результатом может является: создание продукта, услуги, 

новые технологии, организационные решения способствующие прогрессу на рынок [6]. 

Современная, развивающаяся организация для повышения конкурентоспособности, 

сокращение издержек, выхода на новый уровень производства, будет развивать 

инновационные процессы в управлении персоналом. 
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